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1. Uvod

Dle zebfitku stavu eGovernmentu®, ktery vypracovava OSN a ktery se zamétuje na pfipravenost a rozsah
Ucastenstvi, byla Ceska republika v roce 2010 na 33. misté na svété (v roce 2008 to bylo 25. misto). Pred
nami jsou staty jako Malajsie, Kolumbie anebo na tfinactém misté Bahrajn. Na prvnich mistech je pak
Jizni Korea, Spojené staty a Spojené kralovstvi. Je tedy zfejmé, Ze zapaleni pro elektronizaci verejné

spravy v Cesku upada. MiiZzeme se domnivat, e to souvisi se zménou vlad a s ekonomickou krizi.

Cilem této prace je zmapovat informaéni politiku Ceské republiky s ohledem na zdjmy a podporu
podnikani. Mam tim na mysli pfedevsim malé a stfedni podniky, Cili Zivnostniky a spole¢nosti s ru¢enim
omezenym (nadnarodni korporace do toho zabéru nespadaiji). JelikoZ se ale cela fada sluzeb kryje, jsou
urceny jak pro obcany, tak pro podnikatele, najde zde fadu uzitecnych informaci i nepodnikatel. Své
zkoumani se pokusim s kazdym c¢asovym obdobim zardmovat konkrétni strategii ¢i pldanem, a pak se
zaméfit na jednotlivé nastroje a sluzby, ve struCnosti je predstavit a nastinit jejich mozné vylepseni

a budouci vyvoj.

2. Soucasny stav
Je potfeba velmi struéné zminit, Ze prvni zdsadni impuls dostal eGovernment zfizenim nového
Ministerstva informatiky v roce 2003. ,Zelena kniha o elektronickém obchodu” z roku 2002 a ,,Bila kniha

“2 7 roku 2003 nastinily kroky, které byly realizovany predeviim za Géelem

o elektronickém obchodu
podpory nakupovani pres internet a spocivaly zejména v legislativnich dpravach. V roce 2003 byl také
Ministerstvem informatiky predstaven dokument ,Statni informacni a komunikaéni politika e-Cesko
2006°, ktery se zabyval predeviim podporou informaéni gramotnosti, dostupnosti a bezpeénosti
komunikacnich sluzeb a elektronickym podpisem. V oblasti eGovernmentu se tato politika vénuje

predevsim Portalu verejné spravy a Registru Zivnostenského podnikani (viz dale).

! United Nations. E-Government Survey 2010 : Leveraging e-government at a time of financial and economic crisis
[online]. New York : UN Publishing Section, 2010 [cit. 2010-12-28]. Dostupné z WWW:
<http://www2.unpan.org/egovkb/documents/2010/E_Gov_2010_Complete.pdf>. ISBN 978-92-1-123183-0.
? Bild kniha o elektronickém obchodu [online]. Praha : Ministerstvo informatiky, 2003 [cit. 2010-12-30]. Dostupné z
WWW: <http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/micr/files/274/bila_kniha.pdf>.
® Statni informaéni a komunikaéni politika : e-Cesko 2006 [online]. Praha : Ministerstvo informatiky, 2003 [cit. 2010-
12-31]. Dostupné z WWW: <http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/micr/files/275/sikp_def.pdf>.
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Ministerstvo informatiky bylo viak v roce 2007 zru$eno® a jeho agenda se rozpustila mezi

ministerstva vnitra, pramyslu a obchodu a pro mistni rozvoj.

Koordinacni roli pro oblast rozvoje informacni spole¢nosti méla prevzit nové vznikla Rada vlady
pro informaéni spole¢nost.” Ta viak nikdy nezacala prakticky pracovat. Jedinym doposud znamym
vystupem je struény dokument s nazvem ,Strategie rozvoje sluzeb pro informaéni spoleénost“® z jara
roku 2008. V dokumentu, ktery za¢ind ambiciéznim prohlasenim: ,Vize: CR jako jedna z péti nejlepsich
zemi EU v Urovni rozvoje eGovernmentu”’, najdeme projekty a cile, které predstavil jiz projekt Smart
Administration (viz dale), ale také pozadavky na sluzby v oblasti zdravotnictvi (eHealth), Skolstvi

a dichodové péce a pozadavky na digitalizaci a archivaci datovych fondd a elektronické statni pokladny.

Posledni pouzitelnd a ucelenad strategie neboli akéni plan, ktery se dotyka oblasti eGovernmentu,
je tedy ze dne 11. ¢ervence 2007, kdy jej pod ndzvem ,Efektivni vefejnd sprdva a pratelské verejné

“® prijala Topoldnkova vldda. Dokument shrnuje dosud probihajici aktivity, ale definuje rovnéz

sluzby
nové prileZitosti ke zlepseni doposud nedostate¢né fesenych problémi. Uzce souvisi s projektem Smart
Administration’ na roky 2007 — 2015, ktery je finan¢né podporovan z evropskych fondi. | kdyz se
strategie zaméruje na SirSi okruh verejné spravy, do kterého patfi oblasti jako boj s byrokracii a korupci,
efektivni administrativa, lidské zdroje, zavadéni strategického planovani aj., dotyka se strategie i oblasti
eGovernmentu (a to i z pohledu Zivnostnikli a firem). Mezi hlavni cile si klade eGovernment jako
bezpecny a jednoduchy pfistup k vefejnym sluzbam prostfednictvim sité internetu (datové schranky,
elektronicky podpis), elektronizaci procesnich Ukonl mezi urady (KIVS), zrovnopravnéni listinné formy

dokumentl s elektronickou (konverze pisemnosti), systém elektronické justice (elustice), vytvoreni

centrélnich registrli vefejné spravy (zakladni registry), sit kontaktnich mist (Czech POINT) ad.

* €R. Zakon &. 110/2007 Sh.. In Sbirka zakon(. 2007, 2007, 41, s. 1335-1336. Dostupny také z WWW:
<http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2007/sb041-07.pdf>.

> Vlada CR [online]. 2007 [cit. 2010-12-31]. Rada viddy pro informaéni spoleénost. Dostupné z WWW:
<http://www.vlada.cz/cz/ppov/rvis/rada-vlady-pro-informacni-spolecnost-73372/>.

® Rada vlady pro informaéni spole&nost. Strategie rozvoje sluzeb pro informaéni spoleénost [online]. Hradec Kralové
: Rada vlady pro informacni spolecnost, 2008 [cit. 2011-01-01]. Dostupné z WWW:
<http://www.businessinfo.cz/files/2008/mv_strategie_rvis.doc>.

7 Viz vyse, s. 1.

® Efektivni vefejnd sprava a piatelské veFejné sluzby : Strategie realizace Smart Administration v obdobi 2007-2015
[online]. Praha : Vlada CR, 2007 [cit. 2011-01-01]. Dostupné z WWW:
<http://www.smocr.cz/data/fileBank/08c580bb-9cf9-4275-bac8-213844bc257c.doc>.

? http://www.smartadministration.cz/



Je tfeba konstatovat, Ze velkd ¢ast eGovernmentovych projektl z uvedené strategie byla jiz
zprovoznéna a k realizaci zbylych neni daleko. Problémy do programu ceského eGovernmentu vnasi
ekonomicka krize a nutnost $etfit, proto se do budoucna uvazuje o silném propojeni s Ceskou postou, ta
by se mohla stat dominantnim provozovatelem vétsSiny sluzeb. Jaroslav Mrdz, vrchni feditel sekce pro
informatiku a eGovernment Ministerstva vnitra k tomu doddva, Ze: , Ceskd po$ta musi prokazat, Ze to
zvladdne. Pokud se ukaie, 7e ne, pak budeme hledat jinou cestu. Ale strategie Ceské posty smérem do
budoucna je postavena na tom, Ze bude realizovat takové (eGovernmentové), pro stat zasadni
projekty.“*

2.1 Elektronicky podpis

Elektronicky podpis patfi mezi nejstarsi sluzby'!, které maji podpofit eGovernment v Cesku, i pfesto se
stale nejednd o pfili§ rozéifenou a pouzivanou funkcionalitu. ePodpis®® p¥ipojeny k dokumentu zajistuje
autenticitu fyzické osoby a integritu podepsaného dokumentu, coz znamend, Ze zarucuje neménnost
dokumentu po podepsani. Elektronicky podpis se vzdy vaze pouze na fyzickou osobu, zatimco prdvnické
osoby a organy verejné moci mohou vyuzit elektronické znacky. Navic muze byt soucddsti dokumentu
i Casové razitko, které prokazuje datum podepsani. Pro elektronické podepsani dokumentu (napft.
textového .doc nebo .pdf dokumentu) a odeslani smérem k orgdnlim vefrejné moci (napt. v pfipadé
podani danového pfiznani pres elektronickou podatelnu finan¢niho Gradu) je zapotrebi mit kvalifikovany
certifikat od akreditované certifikaéni autority (ty jsou v CR pouze tfi a jednou z nich je i Ceskd posta).
Kvalifikovany certifikdt ma platnost jeden rok a fyzickou osobu stoji 396 K¢, zatimco tu pravnickou
1788 K& Existuji je$té tzv. komeréni certifikaty, které jsou levnéjsi a se kterymi je také moiné

elektronicky podepisovat dokumenty, ty ale vefejna sprava neuzndva.

Z vyse uvedeného je zfejmé, Ze prace s elektronickym podpisem resp. s certifikaty je sloZitd,
vyZaduje finan¢ni vydaje a kaZdoroc¢ni prodluZovani certifikatl. Na druhou stranu pribyva mnoZstvi
Uradd a agend, které je mozné obslouZit elektronicky. Z pohledu podnikatele patfi mezi nejzajimavé;jsi

moznosti odeslat pres Portal vefejné spravy danfiové priznani a prihlasky a odhlasky k nemocenskému

1%JIRKOVSKY, Michal. Novy E-government = zachovdni funkénosti, $krty a pfeddvdni kompetenci. Egovernment
[online]. 2010, 3, [cit. 2011-01-01]. Dostupny z WWW: <http://www.egovernment.cz/archiv/PDF%203-10/1.pdf>.
1 #R. Zakon &. 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. In Shirka zdkont. 2000, 2000, 68, s. 3290-3297. Dostupny
také z WWW: <http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2000/sb068-00.pdf>.

2 Ministerstvo vnitra CR [online]. 2006 [cit. 2011-01-02]. Informace k pouZivéni elektronického podpisu. Dostupné z
WWW: <http://www.mvcr.cz/clanek/informace-k-pouzivani-elektronickeho-podpisu.aspx>.

13 Certifika&ni autorita PostSignum [online]. 2010 [cit. 2011-01-05]. Ceny za vyddvané certifikdty. Dostupné z
WWW: <http://www.postsignum.cz/certifikaty.html>.



pojisténi, pres Danovy portdl datovou zprdvu s pfizndnim k DPH, pres elektronické podatelny
komunikovat s krajskymi a obecnimi Urady anebo pres e-mail poslat fakturu s elektronickym podpisem

svému odbérateli.

2.2 Informacni portaly
Mezi dalsi prvni projekty realizované v zajmu eGovernmentu patfi portaly, které byly a jsou realizovany

predevsim za Gcelem ucelené podavat obéandm a firmam garantované informace.

2.2.1 Portal verejné spravy

Portal verejné spravy na adrese www.portal.gov.cz, ktery jako jediny zdsadni web statni spravy pouziva
doménu druhého Fadu .gov.cz*, slouzi v ostrém provozu od roku 2004 jako ,jednotna vstupni brana do
elektronického ufedniho svéta Ceské republiky pro obcany, podniky i instituce, ktefi jeho

“> podstatné je, 7e poskytuje aktudlni

prostfednictvim mohou komunikovat s vefejnou sprévou.
a ovérené informace z oblasti verejné spravy, dale nabizi adresaf organ( statni spravy a samospravy,
kompletni shirku zakont, pfes 300 Zivotnich situaci a jejich feseni s ohledem na vefejnou spravu, mapy
s nejraznéjSimi vrstvami (napt. hluk, hrbitovy, povodné, posty, ekologické zatéze aj.) a pro podnikatele

dllezité a jiz dfive zmiriované elektronické podani.

V soudasné podobé plsobi portal zastarale, potfeboval by vylepsit jak z hlediska optimalizace

pro vyhleddvace (SEO), tak z hlediska uZivatelské privétivosti a komfortu (Ul) a proZitku (UX).

2.2.2 Registr Zivnostenského podnikani

Registr Zivnostenského podnikani na adrese www.rzp.cz, zfizeny v roce 2005, si svou prehlednosti
a rychlym pouZzitim ziskal prizen velkého mnozZstvi lidi (svédc¢i o tom celd fada matoucich webd, které se
maskuji jako oficidlni RZP). Pro podnikatele (a nejen pro né) slouzi jako ndastroj rychlého ovéreni
podnikajiciho subjektu s Zivnostenskym opravnénim pres jeho IC nebo pres jiné kontaktni Gdaje. Dal3i
funkci je moZnost podat elektronické podani vici Zivnostenskému Gradu (napf. pfi zahajeni Zivnosti nebo
pfi zméné udajd) pres elektronickou podatelnu. Ktomu je ale potfeba mit elektronicky podpis.

Jednodussi se tedy zda podavani pres datové schranky anebo pres Czech POINT.

" Vice viz PETERKA, Jifi. Gov.cz na druhy pokus. EArchiv.cz [online]. 7. 2. 2006, [cit. 2011-01-05]. Dostupny z WWW:
<http://www.earchiv.cz/b06/b0207001.php3>.

> Ministerstvo informatiky a rozvoj informaéni spole¢nosti v Ceské republice [online]. Praha : Ministerstvo
informatiky, s 20., 2005 [cit. 2011-01-05]. Dostupné z WWW:
<http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/micr/images/dokumenty/micr_brozura_cz.pdf>.



2.2.3 Ceska dafova sprava

Portal Ceské dariové spravy na adrese cds.mfcr.cz pGsobi velmi robustné a na prvni pohled z ného bude
uzivatel velmi zmateny. Pro podnikatele se tu ale daji najit uzZite¢né informace a nastroje. Mezi ty
nejdulezitéjsi patfi databaze aktualnich danovych tiskopisli, darfové kalendare a kalkulacky, seznam
financ¢nich Uradud a jejich uredni desky, danové sazby a tfeba i vyhledavani platcd DPH. Soucasti je i
Dariovy portal™, pies ktery, jak jiz bylo zminéno, je mozné za pomoci elektronického podpisu podavat
nejriiznéjsi danova priznani. Dale je pak mozné ziskat informace o tom, zda financni Grad k uréitému dni
eviduje na osobnim danovém uctu nedoplatek, preplatek nebo zda je tento Ucet vyrovnan. Je ale ziejmé,

Ze vétsina informaci patfi odbornikiim, a to pfedevsim Géetnim a dariovym poradclim.

2.2.4 Businessinfo.cz

Businessinfo.cz je od roku 2001 portal provozovany agenturou CzechTrade, prenesené tedy
Ministerstvem primyslu a obchodu, ktery slouZi predevsim jako informacni zdroj na podporu podnikani
a exportu. Plsobi prehledné a navic nabizi i velmi obstojnou anglickou mutaci. Mezi daleZité nastroje
patfi, jako na PVS, moZnost vypliiovat nejriznéjsi formuldfe a pfiznani a rovnou je elektronicky
podepsané odesilat. Na jednom misté je mozné ziskat informace z databaze podpor a dotaci (a to jak ze
strukturalnich fond( EU, tak i ze statniho a krajskych rozpoctl), pro exportéry nabizi portal denné
aktualizovanou databazi poptavek ze zahranici (kupfikladu zde hleda vietnamska firma vyrobce 1ékQ,
francouzska firma tisk katalogl, madarska firma odévy a pomicky pro nastavajici maminky a cinska
firma ma zdjem o uhlikové saze, ze kterych by vyrabéla plastové roury) a stejné jako na PVS tu je
databdze Zivotnich situaci, tentokrat ale pro podnikatele (napf. jak si obstarat elektronicky podpis anebo

pozadat o zapis ochranné znamky).

Do budoucna se poéitd srozvojem portalu podle analyzy'’ zaméfené na proveditelnost,
technickou stranku a na hodnoceni obdobnych portali ve svété. Portdl by mél byt propojeny se
socialnimi sitémi YouTube, Facebook a Twitter, mél by nabizet vice video obsahu a audio podcastd,

stranky by mély byt optimalizovany pro zobrazeni v mobilech a rozsifeno by mélo byt diskusni férum.

16 Danovy portal [online]. 2010 [cit. 2011-01-05]. Dostupné z WWW:
<http://adisspr.mfcr.cz/adistc/adis/idpr_pub/dpr/uvod.faces>.

v Projekt rozvoje portalu Businessinfo.cz [online]. Praha : CzechTrade, 1. 3. 2010 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z
WWW: <http://www.businessinfo.cz/files/dokumenty/Brozura_A4-benchmarking_TA.pdf>.



2.3 Czech POINT

Czech POINTy'® neboli ¢eské podaci ovéiovaci informaéni narodni terminaly jsou fyzickym kontaktnim
mistem vykonu verejné spravy, kde kazdy ¢lovék muze ziskat informace a kde mulze ucinit podani ke
statu. Tyto pocitace s obsluhou je v tuto chvili moZné najit na 6 449 mistech®, nejéastéji na obecnich
Uradech, pobockach Ceské posty, u notard, v Hospodarské komore a na zahrani¢nich zastupitelstvech
(do budoucna se uvaZuje i s umisténim do bank a tedy do komercniho sektoru, ovsem za rocni poplatek
2 mil. pro kaidou bankovni instituci®® a za podminky novelizace zakona). Czech POINTy poskytuiji
nejcastéji vypisy ztrestniho, obchodniho, insolvenéniho a Zivnostenského rejstfiku, z katastru
nemovitosti, z nasbiranych bod( v dopravnich prestupcich aj. vypisy. Dale pak také provadéji konverzi
dokumentl zlistinné do elektronické podoby a naopak, registruji Zadosti o zfizeni datové schranky,
ovéruji podpisy a kopie dokument( ad. Podnikateldim usnadnuji kontaktni kiosky komunikaci se svym
Fivnostenskym ufadem, kdekoliv toti? mohou podat jakékoliv podani vi¢i ZU, naptiklad tedy ohladeni

Zivnosti, zménu udajt, nahlaseni provozovny, Zadosti o koncese aj.

Do budoucna se pocita s dalSim rozsifovanim mist, kde bude mozné Czech POINTy najit (napf.
v bankach), s rozsifovanim dostupnych agend, pfistupem do zakladnich registrd (viz dale) a s vytvorfenim
online verze kiosku pod nazvem CzechPOINT@home, ktery by zajistoval online pfistup (nutné je ale
vyresit autorizaci osob, ta probéhne nejspiSe pres elektronicky obcansky priikaz a bezpecénostni heslo —

viz déle).

2.4 Datové schranky

S ohledem na podnikani se beze sporu jednd o nejzasadnéjii projekt ¢eského eGovernmentu. Uradim
i podnikateldm by mély datové schranky ulehdit, zrychlit a zlevnit vzajemnou komunikaci. V porovnani
s projektem podobného rozsahu Czech POINT je ale na datové schranky nahlizeno kriticky.”* Vytykana

jim neni ani tolik ona povinnost jako spiSe technické a softwarové nedokonalosti a sloZitost.

'8 czech POINT [online]. 2010 [cit. 2011-01-04]. Dostupné z WWW: <http://www.czechpoint.cz>.

¥ czech POINT [online]. 2010 [cit. 2011-01-02]. Aktudlni statistiky Czech POINT. Dostupné z WWW:
<http://www.czechpoint.cz/web/index.php?q=node/488>.

20 ZAVADILOVA, Tereza; ZARUBA, Igor. Banky jdou do Czech Pointd. Pldn u? leZi na vnitru. E15 [online]. 15.12.2010,
[cit. 2011-01-02]. Dostupny z WWW: <http://www.e15.cz/byznys/finance-a-bankovnictvi/banky-jdou-do-czech-
pointu-plan-uz-lezi-na-vnitru>.

*! Nap¥. PETERKA, Jifi. Datové schrdnky: prvni vyro&i po 16 mésicich. Lupa.cz [online]. 1.11.2010, [cit. 2011-01-04].
Dostupny z WWW: <http://www.lupa.cz/clanky/datove-schranky-prvni-vyroci-po-16-mesicich/>.



Datova schranka® jakoZto elektronické uloZisté (velmi zjednodudené e-mail) slouzi ke
komunikaci mezi verejnou spravou, podnikajicimi fyzickymi i pravnickymi osobami, fyzickymi osobami,
advokaty a daflovymi poradci. Povinna je pouze pro organy verejné moci a podnikajici pravnické osoby
(napf. s.r.o. ¢i a.s.). Ze zakona jsou organy verejné moci povinny odesilat dopisy prednostné
elektronickou cestou do datovych schranek s tim, Zze se automaticky predpoklada precteni a vzeti na
védomi adresata po 10 dnech po doruceni (tzv. fikce doruceni). Jednim z dGvodU pro zfizeni této sluzby,
s ostrym provozem od 1. listopadu 2009, byly pravé vysoké ndklady a obtize spojené s listovnim

dorucovanim dokumenta.

Nicméné postoj k datovym schrankdm v Ceské republice mGZeme povazovat za unikatni.
Povinnost pouZivat datové schranky maji vSechny podnikajici prdvnické osoby a orgdny verejné moci (Cili
prezident, Poslaneckd snémovna, Senat, vlada, ministerstva, Ceskd narodni banka, Nejvy$si kontrolni
Urad, ombudsman, soudy, statni zastupitelstvi, krajské, obecni, Zivnostenské, finanéni aj. Grady”) a to
bez moZnosti pouzivat nékteré alternativni kandly komunikace, alesporn smérem od Uradu k pravnickym
osobdm. Elektronicky dokument je zdvazny a ma garantované precteni. Navic neexistovala ani rocni
Ihdta, po kterou by vedle sebe koexistovaly listinné i elektronické komunikace. | z toho dlvodu byva
projekt datovych schranek kritizovdn. Komunikace mezi samotnymi podnikajicimi subjekty

prostfednictvim schranek je pak dobrovolna a byla zavedena od 1. ledna 2010.

Datova zprdva se sklada z prilohy a obdlky. Pfilohou se rozumi jeden ze zhruba dvaceti moznych
dokumentt (napf. DOC, PDF, MP3 nebo JPEG), ktery je vytvoreny predem na pocitaci a obdlkou se
rozumi elektronickd znacka a casova znacka (kvalifikované casové razitko). Viibec se tedy v datové
zpravé nevyskytuje télo zpravy, tak jak jej zndme z e-mailu. Odesilatelé a adresati jsou pak oznacovani
identifikatorem (nej€asté&ji identifika¢nim &islem - IC). Provozovatelem datovych schranek je Ceska posta,

ato iz toho diivodu, aby se ji kompenzovaly ztraty spojené s poklesem listinné korespondence.?

Prvnim zdsadnim problémem z pohledu uZivatele je celkova sloZitost pfistupu do datové

schranky. K pfihlaseni sice sta¢i uzivatelské jméno a heslo, ale pfi prvnim zadani url

?? pojem , datova schranka“ zavadi do &eské legislativy CR. Zakon &. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a
autorizované konverzi dokument. In Sbirka zakon(. 2008, 98, s. 4491-4500. Dostupny také z WWW:
<http://www.mvcr.cz/soubor/sb098-08-pdf.aspx>. s novelizacemi ¢. 190/2009 Sb., 219/2009 Sb. a 227/2009 Sb.
2 Ustav statu a prava, Akademie véd CR [online]. 2008 [cit. 2011-01-02]. Orgény vetejné moci v CR. Dostupné z
WWW: <http://www.ilaw.cas.cz/index.php?page=53>.

*4 Ceskd posta obdr3i za provoz datovych schranek roéné aZ 215 miliond korun. Podnikatel.cz [online]. 29. 6. 2009,
[cit. 2011-01-04]. Dostupny z WWW: <http://www.podnikatel.cz/aktuality/za-provoz-datovych-schranek-az-215-
milionu-kc/>.



www.mojedatovaschranka.cz se objevi vystraha o nedidvéryhodném pripojeni a o nelplném certifikatu.
Po slozitém schvalovani bezpeénostnich vyjimek v prohlizedi je teprve moiné se prihldsit. A navic pro
plnohodnotné prohlizeni a odesilani zprav je nutné mit v prohlizeci nainstalovany zdsuvny modul (plugin)
602XMLFiller. Neni tedy moziné plnohodnotné datové schranky vyuZivat na verejnych pocitacich, kde

uzivatellm nepovoli instalaci zasuvnych moduli.

Jeden z ndvrhli Narodni ekonomické rady vlady (NERV) navrhuje vyuZit datové schranky v oblasti
zadavani vefejnych zakdzek. Kazda zakazka by pak dostala svoji datovou schranku, pres kterou by
probihala jedind moznda komunikace s dodavateli a do které by mohl kdykoliv nahlizet i UFad na ochranu
hospodarské soutéze. Zvysila by se tak transparentnost a snizZila korupce. V souvislosti s uvazovanym
pfesunem celé agendy na Ceskou postu se také mluvi o zpoplatnéni odesilani (komunikace mezi
soukromymi subjekty jiz zpoplatnéna je, zvaZuje se zpoplatnéni komunikace smérem od ufadl

k podnikatelGm).

2.5 Evropska smérnice o sluzbach a JKM

Dne 28. prosince 2009 zacala i v Ceské republice platit Smérnice o sluzbach na vnitinim trhu
(2006/123/ES)*, kterou schvalila Evropska rada a Evropsky parlament dne 12 prosince 2006. Zakladnim
cilem smérnice je zliberalizovat trh se sluzbami v rdmci celé Unie. Sluzby totiz tvofi v soucasné dobé
zhruba 70% HDP Evropské unie’® a maji tak velky potencial prispét k jednotnému trhu EU, ktery je
jednim ze zakladnich pilitd a cild. Jednotny trh totiz pfispiva k rychlejsimu Sifeni inovaci, informacnich
a komunika¢nich technologii a zvy$uje produktivitu.”’ | diku tomuto opatieni se méla Evropska unie stat

do roku 2010 nejvice konkurenceschopnou ekonomikou svéta.

Zasadni prekazkou v prosazovani liberalizace trhu sluzeb byly a jsou velké rozdily ve statnich
predpisech a administrativa spojena se zaklddanim a provozovanim podnikani. Smérnice hovofi o dvou
typech podnikani, jednak se jedna o docasné a kratkodobé poskytnuti sluzby (napfiklad oprava fasady
ceskym zednikem v Rakousku) anebo o zakladani provozoven, pobocek ¢i jinych organizacénich slozek (cili

usazovani se natrvalo) firmy (napfiklad kdyz ¢esky e-shop zfidi slovenskou filidlku).

2> ¢R. Smérnice evropského parlamentu a rady 2006/123/ES. In Ufedni véstnik Evropské unie. 2006, 376, s. 36-68.
Dostupny také z WWW: <http://download.mpo.cz/get/31182/34462/370481/priloha001.pdf>.
%® Viz vyge.
*” Vice viz KAMES, Ivo. Ministerstvo prmyslu a obchodu [online]. 12. 1. 2006 [cit. 2011-01-02]. Vyvoj projedndvdni
smérnice o sluZbdch. Dostupné z WWW: <http://www.mpo.cz/dokument26782.html>.
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Smérnice tedy nafizuje ¢lenskym statlim prezkoumat vlastni legislativu a odstranit diskriminacni
predpisy a prekdzky a zrusit ¢i vyznamné omezit povolovaci rezimy. Ddle je soucasti smérnice i nafizeni
o zfizeni tzv. Jednotnych kontaktnich mist, kterd maji slouzit jako prostfednik a informator pfi vyfizovani

Zadosti o podnikani mimo matersky stat.

JKM ma dvé zdkladni funkce: ,poskytovani informaci, které klient potfebuje k tomu, aby mohl
podnikat a zprostfedkovani kontaktu s prislusnym uradem, ktery se povolovanim konkrétnich Cinnosti

28 )KM vyuzivaji jako komunikaéni kanal predeviim internetovy evropsky systém IMI pro vyménu

zabyva.
informaci o vnit¥nim trhu.” Uvedend kontaktni mista maji svoji fyzickou i elektronickou podobu. V Ceské
republice prevzal elektronickou verzi portal Businessinfo.cz, o kterém jsem psal jiz dfive. Pfes tyto
stranky je mozné odesilat dotazy ohledné podnikdni v rdmci EU s garanci kvalifikované odpovédi.
Fyzickych kontaktnich mist je celkem 15, jsou vidy v krajském mésté a spadaji pod Zivnostenské urady.

Seznam JKM v rdmci celé Unie je mozné dohledat na strankach Evropské komise.*

Predstavy o zcela jednotném trhu EU vSak nenaplnila ani vySe zminéna smérnice. Obsahuje totiz
celou fadu vyjimek. Tak napfiklad jsou ze sluzeb s volnym pohybem odstranény sluzby audiovizualni,
zdravotnické, z oblasti dopravy, hazardnich her ¢i bezpecnostnich agentur, finan¢ni sluzby anebo sluzby
elektronickych komunikaci (vcelku logicky sem pak nespadaji sluzby neekonomické a ve vykonu verejné
moci, jako napt. Skolstvi). Problematicka jsou i JKM, jen zhruba polovina webl je i v jiné, neZ narodni

mutaci a v takovém Rumunsku nefunguje systém do ted.

| Evropska komise si uvédomuje, Ze predstavy z roku 1992, kdy pod taktovkou Jacquese Delorse
vznikala prvni opatfeni pro jednotny trh, nejsou stale naplnény. A tak pod vedenim komisare pro vnitini
trh vznikl ,Akt o jednotném trhu pro vysoce konkurenceschopné socialné-trzni hospodarstvi“®’, ktery
navrhuje, jak by mély byt do roku 2012 odstranény vSechny prekazky jednotného trhu (nejenom tedy
sluZeb, ale i zbozi a kapitalu). Zaméruje se predevsim na otazku evropského patentu (v soucasné dobé

neexistuje Zadny jednotny patent, ktery by platil ve vSech clenskych zemi, vynalezce tedy musi vynaloZit

*® 0dbor 06300. Ministerstvo primyslu a obchodu [online]. 2010 [cit. 2011-01-04]. Jednotnd kontaktni mista.
Dostupné z WWW: <http://www.mpo.cz/dokument70853.html>.
? Vice viz Internal Market Information System [online]. 2010 [cit. 2011-01-01]. Dostupné z WWW:
<http://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/index.html>.
30 Evropska komise [online]. 2010 [cit. 2011-01-02]. Jednotnd kontaktni mista. Dostupné z WWW:
<http://ec.europa.eu/internal_market/eu-go/index_cs.htm>.
*" Evropska komise. Akt o jednotném trhu pro vysoce konkurenceschopné socidlne-trini hospoddrstvi [online].
Lucemburk : Utad pro publikace Evropské unie, 2010 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z WWW:
<http://download.mpo.cz/get/42862/48046/571010/priloha001.pdf>. ISBN 978-92-79-16948-9.
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znacné prostredky na preklady a registrace v kazdé jednotlivé zemi), autorského zdkona a s nim spojeny
prodej uméni pres internet, plagidtorstvi, standardizace norem pro vyrobky a letadla, spolecny darfiovy
zaklad pro firmy pro vypocet DPH, revidovani dopravni a energetické sité, jednotny trh pro hypotéky a

na rfadu dalSich otazek.

3. Vyhled do budoucna

3.1 Zakladni registry

Podle novely zakona o zakladnich registrech ¢. 100/2010 Sh.% byl posunut ostry start zakladnich registr(
na 1. ¢ervenec 2012. Zakladni registry jsou jednim z nejdalezZitéjsich predpoklad(l pro Uspésné zavadéni
eGovernmentu do praxe. Jedna se o propojeny systém, ktery uleh¢i komunikaci mezi obéanem a statem
(G2C) a mezi jednotlivymi statnimi Urady (G2G). Pro obcana popft. pro firmu bude nejpfinosnéjsi pravidlo
jednou a dost. Znamena to, Ze pokud obcéan/firma zanese jednou urcity Udaj do registru (nejéastéji
vyplnénim néjakého formulare), nebude ho po ném v budoucnu pozadovat Zadny jiny Urad, protoze si
ho bude moci dohledat v systému zakladnich registr(i. Skoncit by tak mélo obihani uradi se stale

stejnymi Udaji a formulari.

Zakladni registr se sklada ze ¢tyt registrd.® Prvni je Registr osob, ktery spravuje Ministerstvo
vnitra a obsahuje zdkladni Udaje o obcanech a cizincich s povolenim k pobytu; mezi tyto Gdaje patfi
jméno a pfijmeni, datum a misto narozeni a Umrti, statni obcanstvi anebo Ccislo elektronického
obcanského prlikazu. Dalsi je Zakladni registr pravnickych osob, podnikajicich fyzickych osob a organ(
vefejné moci, Cili vdech subjekt(, které maji pridéleno IC a jsou vedeny v obchodnim nebo
ivnostenském rejstiiku. Z tohoto registru, za ktery zodpovida Cesky statisticky ufad, bude moiné jako
referen¢ni Udaje pouZit informace, mezi které patfi napf. ndzev spolecnosti, adresa, datum vzniku a
zaniku, pravni forma spolecnosti, jednatelé, zdznamy o datové schriance aj. Treti zdkladni registr je
Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti, ktery obsahuje informace o rozloZeni jednotlivych
krajli, okres(, obci aj. celkl, informace o katastru, parcelach, pozemcich a nemovitosti, ulice, Cisla
popisnd a orientacni, informace o stavebnich objektech jako zastavéna a podlahova plocha, datum
dokonceni, pFipojeni na sité, zplsob vytapéni ad. Spravu toho registru zajistuji obecni a méstské Grady.

Poslednim zakladni registrem je Registr prav a povinnosti, ktery spravuje Ministerstvo vnitra a ,slouzi

2R, Zakon, kterym se méni zakon ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech. In Sbirka zakon(. 2010, 37.
** Sprava zakladnich registr( [online]. 2010 [cit. 2011-01-04]. Dostupné z WWW: <http://www.szrcr.cz/>.
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jako garance bezpetné spravy dat oblanCi a subjektd vedenych v jednotlivych registrech“*.

Zjednodusené tecCeno pridéluje jednotlivym organim verejné moci, Cili dradlm, prava na pfistup
k jednotlivym referenénim Gdajim o subjektech v registru. Neni tedy mozné, aby mohl kazdy udrednik

nahlidnout do jakychkoliv idajl o subjektu.

Do ctyf vySe zminénych registr budou mit pfistupy statni Grady a jejich agendy, kterych je
v tuto chvili nékolik tisic, pfes tzv. Informacni systém zakladnich registrl (ISZS) jejimZ spravcem je nové
vznikly ufad Sprava zakladnich registr(. Zakladni registry budou moci Gfady propojit se svymi
agendovymi registry.®® Podstatné je, 7e informace ziskand ze zékladniho registru (tzv. referenéni tdaj)
bude povaZovana za platnou a aktualni a nebude potreba jejiho dalSiho ovéreni; urady nebudou moci
vyZadovat Udaje z registrd po obcéanech ¢i firmach. Do budoucna se pocitad i s propojenim agendovych
registrl navzdjem (napriklad tedy propojeni databazi finanéniho Uradu se Statni spravou socialniho
zabezpeceni) prostrednictvim Spravy zakladnich registri a jeho prevodniku ORG. To predevsim velmi
uleh¢i podnikatelim a firmam poddavani vSech danovych pfiznani a pfiznani pro socidlni a zdravotni
zabezpeceni. ORG prevodnik slouzi uz od zacatku zakladnich registr(i jako bezpecnostni pojistka.
V kazdém zakladnim i agendovém registru bude mit subjekt svi{j vlastni identifikator a propojeni mezi
jednotlivymi databazemi dCili spojeni dvou rGznych bezvyznamovych identifikatorl dojte pouze

prostfednictvim brany pfevodniku ORG.

Kazda firma anebo obcan budou moci pozadat o vypis ze zakladnich registri za pomoci datové
schranky nebo Czech POINTu a zjistit tak, jaké vSechny informace registry obsahuji, kdo do nich

zasahoval a kdo je kdy poZadoval.

3.2 Elektronické zadavani verejnych zakazek
Na zacatku roku 2011 schvdlila vldada CR novou strategii pro elektronizaci vefejnych zakazek (Strategie

elektronizace zadavani vefejnych zakazek pro obdobi let 2011 a7 2015°°). Ta navazuje na Nérodni plan

** Ministerstvo vnitra [online]. 15. 4. 2010 [cit. 2011-01-01]. Zékladni registry verejné sprdvy. Dostupné z WWW:
<http://www.mvcr.cz/clanek/zakladni-registry-verejne-spravy.aspx>.
* Video prednagka FELIX, Ondfiej. Principy Zdkladnich registrd. Dostupné z WWW: <http://www.szrcr.cz/zaznam-
prednasky-k-predstaveni-principu-zakladnich-registru>
% strategie elektronizace zaddvdni vefejnych zakdzek pro obdobi let 2011 aZ 2015 [online]. Praha : Ministerstvo pro
mistni rozvoj, 2010 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z WWW:
<http://www.komora.cz/download.aspx?dontparse=true&FilelD=4749>.
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zavedeni elektronického zadavani vefejnych zakazek pro obdobi let 2006 — 2010%, jeho? cilem bylo
usnadnit a zrychlit zavadéni elektronickych nastroji do procesu elektronického zadavani verejnych
zakazek. Jenze tento plan se nepodafilo naplnit skoro v zadnych praktickych cilech®, predeviim nebylo
dosazeno dostatecného rozsiteni informacnich systémi pro elektronizaci zaddvani verejnych zakazek
mezi zadavateli; zasadnim dlvodem, pro¢ tomu tak bylo, je nepovinnost pouZivat elektronické

zadavani.* PIné vyuzivaly elektronické vetejné zakdzky pouze 3% UGradi.*

Nova strategie si mezi hlavni cile klade zlepseni infrastruktury pro zaddvani verejnych zakazek.
Toho chce dosahnout prostrednictvim projektu NIPEZ (Narodni infrastruktura pro elektronické zadavani
verejnych zakazek), ktery bude obsahovat dva zdkladni moduly: e-trzisté a ndrodni elektronicky ndstroj
(NEN). E-trzisté bude slouzit jako prostor pro akutni a rychlé stfetavani nabidky a poptavky pfi
minimalizaci transakénich nékladd na strané zadavatelll i dodavatelll (pljde o nakupy napf.
kancelarskych potfeb nebo nabytku). NEN budu naopak predevsim pro komplexni a strategické nakupy
abude vyZadovat i urcité ukony v listinné podobé (napf. stavby dalnic a budov nebo dodavky
technologickych celk(l). Oba nastroje budou v urcitych pripadech vyuZivat aukéni pristup (tzv. eAukce)

a budou v budoucnu napojeny na evropsky projekt PEPPOL (viz déle).

MuizZeme se jenom dohadovat, zdali je neexistence centrdlniho robustniho systému tou hlavni
pfi¢inou, pro¢ nejsou zadavany verejné zakazky elektronicky. Domnivam se, Ze je moiné, Ze se
zadavatelé boji transparentnosti a snah omezit korupcni jednani. Kazdopadné na tom trati jak stat, tak
podnikatel nebo firma, ktera bez elektronizace o vybérovém fizeni viibec nedozvi. Az bude elektronické

zadavani povinné, jisté stoupne konkurencni prostredi a navysi se pocty uchazejicich se dodavateld.

¥ Ndrodni pldn zavedeni elektronického zaddvadni verejnych zakdzek pro obdobi let 2006 - 2010 [online]. Praha :
Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2006 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z WWW: <http://www.portal-
vz.cz/Dokumenty/Zakony---doplneni/NP/Narodni-plan-zavedeni-elektronickeho-zadavani-vere>.
%% posledni dostupnad pribézna hodnotici zprava je z roku 2009: Zprava o plnéni Narodniho planu zavedeni
elektronického zadavani verejnych zakazek pro obdobi let 2006 — 2010 za rok 2009 [online]. Praha : Ministerstvo
pro mistni rozvoj, 2009 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z WWW: <http://www.portal-
vz.cz/CMSPages/GetFile.aspx?guid=b82ecObf-aac3-4449-92de-06613db0315b>.
3 7 &etieni elektronizace provedeného Ministerstvem pro mistni rozvoj v roce 2009 na vzorku 1 334 zadavateld
verejnych zakazek vyplyva, Ze v soucasnosti vyuziva elektronickou podporu zadavaciho fizeni 18 % zadavatel(l. 32 %
zadavatell planuje urcitou elektronickou podporu zadavaciho fizeni v kratkodobém ¢i sttednédobém ¢asovém
horizontu zavést. Polovina zadavatel( viak Zadné elektronické nastroje nevyuZziva a ani vyuZivat neplanuje.” in
Strategie elektronizace zaddvdni verejnych zakdzek pro obdobi let 2011 aZ 2015 [online]. s. 6. Praha : Ministerstvo
pro mistni rozvoj, 2010 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z WWW:
<http://www.komora.cz/download.aspx?dontparse=true&FilelD=4749>,
O viz vyge, s. 7.
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4. Vyhled do budoucna s ohledem na EU

S ohledem na konferenci v Malmo byl na konci roku 2010 predstaven , Akéni pldan pro eGovernment na
roky 2011 — 2015“**, Mezi hlavni priority patii ¢tyfi body: a) eGovernment musi byt budovan predeviim
k posileni (anglicky empowerment) obdanl a firem a musi tak byt navrhovan podle nich; b)
eGovernment by ddle mél prispivat k vyssi mobilité na jednotném trhu pro podnikani, vzdélavani, préci a
bydleni; c) dalSim prinosem by méla byt vyssi ucinnost a efektivita verejné spravy diky snizeni
administrativni zatéZe, zlepsovani organizacnich procesi a podpore udrzitelné nizko-uhlikové
ekonomiky; d) realizace konkrétnich projektd musi stat na kliCovych pravnich a technickych

predpokladech.

S ohledem na strategii Europe 2020 a Digitalni agendu se vySe zminény akéni plan ma vyporadat

s dvéma ukoly*:

e Do roku 2015 budou online pfeshrani¢ni sluzby, které maji umoznit podnikateli zalozit a vést
podnikani kdekoliv v ramci EU bez ohledu na to, z jaké zemé pochadzi. Stejné tak by tyto

sluzby mély umoznit ob¢anlim EU studovat, pracovat a bydlet kdekoliv v rdmci Unie.
e Do roku 2015 bude 50% obcan( a 80% firem vyuZivat sluzeb eGovernmentu.

JelikoZ je rozsah a pokrok eGovernmentu v kazdé clenské zemi rlizny, Evropska komise se zaméfuje
hlavné na posilovani sluzeb celo-unijniho charakteru, jako jsou pravé sluzby otevirajici trhy a prostiedi
Evropské unie vSem ob¢anlm a firmam. Znamena to tedy pfedevsim rozvoj projektl ePodpis a eldentita,
na kterych pak budou moct byt vybudovany sluzby v oblasti podnikani, vefejnych zakdzek, spravedinosti,

zdravotnictvi aj.

Napf. do roku 2014 by mély ¢lenské staty umoznit obcanlim nahlizet do elektronickych slozek

s jejich osobnimi daty a o kazdém zpracovani téchto osobnich dat je elektronicky informovat.*?

" The European eGovernment Action Plan 2011-2015 : Harnessing ICT to promote smart, sustainable & innovative
Government [online]. Brussels : European Commission, 2010 [cit. 2011-01-03]. Dostupné z WWW:
<http://ec.europa.eu/information_society/activities/egovernment/action_plan_2011_2015/docs/action_plan_en_
act_partl_v2.pdf>.
* Viz vyge, s. 5.
" Viz vyge, s. 8.
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4.1 SPOCS

Na konci roku 2006 pfijala Evropska rada a Evropsky parlament smérnici pro sluzby*, ta méla za kol
otevfit jednotlivé trhy a vytvofit tak jednotny prostor pro sluzby v ramci celé Unie. Jenze napliiovani vizi
této smérnice neni tak jednoduché; hlavni prekazkou pro vstup na trh se sluzbami jiného ¢lenského
stadtu je byrokracie a sloZitda administrativa umocnéna jazykovou a legislativni odliSnosti. Program
SPOCS® (Simple Procedures Online for Cross-border Services) pro roky 2009 - 2012 (¢esky jednoduché
online postupy pro preshranicni sluzby) ma za Ukol odstranit tyto prekazky, kterym musi podnikatelé

Celit, chtéji-li provozovat svoje sluzby i za hranicemi materského statu.

Zakladnim stavebnim kamenem tohoto programu za 24 miliond EUR* jsou nova jednotna
kontaktni mista, ktera budou online a diky kterym bude mozné vyftidit vesSkeré administrativni formality
pro zahajeni podnikani v jiné ¢lenské zemi. Pro vznik téchto online kontaktnich bodl vyuZije program
urad PoSC neboli dfive zminénych Jednotnych kontaktnich mist, které jsou zfizeny v kazdém staté,
a které maji v rdmci programu SPOCS za ukol vytvofit jakysi most mezi legislativou konkrétniho statu

a online bodem SPOCS.

V soucdasné dobé je projekt ve fazi pilotnich provozl, kdy se na vétSiné kontaktnich mist
poskytuji zatim pouze informace. Do léta 2012 by mél byt cely projekt plné funkéni a online. Otazkou
z0stava Ucast Ceské republiky a dalsich EtyF statd, které se projektu viibec nedcastni. V Ceské republice v
tuto chvili funguje pouze tzv. prvni generace Jednotnych kontaktnich mist. Kdy se Cesko pfipoji do sité
online kontaktnich mist neni znamo. Ur¢ité se ale jedna o vhodny nastroj, ktery by pomohl usnadnit

zatatek podnikdni v jiné Elenské zemi a s jehoZ zaclenénim by CR neméla otélet.

SPOCS by mél byt Uzce propojen také s dalSimi programy Evropské unie PEPPOL a STORK.

4.2 PEPPOL
PEPPOL (Pan-European Public Procurement Online) neboli ¢esky Panevropské online zadavani zakazek je
dalsim z pilotnich projektt Evropské komise na podporu eGovernmentu a liberalizace jednotného trhu.

V fadé ¢lenskych statdl (v CR byla situace popsana dfive) jiz funguje elektronické zadavani verejnych

*The EU Single Market [online]. 2010 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z WWW:
<http://ec.europa.eu/internal_market/services/services-dir/index_en.htm>.
45 Simple Procedures Online for Cross-border Services (SPOCS) [online]. 2010 [cit. 2010-12-28]. Dostupné z WWW:
<http://www.eu-spocs.eu>.
*® Next generation Points of Single Contact [online]. Brussels : SPOCS, 2010 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z WWW:
<http://www.eu-spocs.eu/images/stories/SPOCS_new%20factsheet_December%202010_final.pdf>.
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zakazek, nicméné chybi propojeni mezi jednotlivymi regionalnimi ¢i statnimi systémy. Projekt PEPPOL
ma za ukol tyto samostatné systémy propojit a umoznit tak vsem podnikim UGcastnit se statnich
vybérovych fizeni na vefejné zakazky. VIady jsou totiz v prostfedi Evropské unie nejvétsSim nakupcéim
(v roce 2009 se vladni nakupy podilely 19,4% na celkovém HDP Unie)*’. Pozitivni efekt to pfinese jak
vladam, tak dodavatellim. Zvysi se totiz konkurencni prostiedi, vlady dostanou nabidky z celé Evropy
(naptiklad na dodavku informacnich systémi anebo na obnovu vozového parku), a tak se logicky i snizi
cena a diky online procedure i korupcni potencidl. Pro podniky to bude znamenat rozsifeni trhu, na ktery
mohou dodéavat. Dojde tedy k lepsi komunikaci, vy$si konkurenci, nizs$im ndakladim a vétsi

transparentnosti.

Problematické jsou rdzné standardy a normy v elektronické komunikaci. Proto s sebou projekt
PEPPOL nese i fadu dalSich sub-projektl, jako jsou napriklad eSignature, eCatalogue, eOrdering,
elnvoicing aj. Hlavni myslenkou vsech téchto elektronickych nastroji je v EK interoperabilita, Cili nikoliv
snaha vytvaret nové normy pro elektronickou komunikaci, ale zajistit propojeni a dorozumivani jiz
stavajicich standard(l jednotlivych statl. Prikladem je elektronicky podpis, ktery jiz v urdité fazi funguje
ve vech statech vcéetné toho ceského; hlavni snahou Evropské komise tak je zajistit moZnost ovéreni

certifikat( pro elektronické podpisy, které jsou vydavany v jinych ¢lenskych statech.

Ceskd republika se pilotniho projektu PEPPOL v souc¢asné dobé plné nelcastni, je tomu tak
navzdory prohlaseni Ministerstva pro mistni rozvoj ze Zpravy o Ndrodnim planu v oblasti elektronického
zadavani vefejnych zakazek z roku 2008: ,Na rok 2009 se pfipravuje zapojeni CR do projektu Peppol”®.
Ze zpravy z roku 2009%° vyplyvd, 7e Ceskd republika se Glastni projektu PEPPOL pouze jako ¢len
referenéni skupiny. MMR, které zastupuje CR v projektu, je v kontaktu s ¢leny konsorcia projektu

a pravidelné ziskava informace o postupu praci na projektu. Neplni tedy Zadnou aktivni roli.

v Europa - Press releases [online]. Brussels : 15.12.2010 [cit. 2011-01-05]. Digital Agenda: pilot projects show the
way in easy access to online public services across the EU. Dostupné z WWW:
<http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/10/680&format=HTML&aged=0&language=E
N&guilanguage=en>.

*® Zprava o plnéni Narodniho pldnu zavedeni elektronického zaddvdni vefejnych zakdzek pro obdobi let 2006 — 2010
za rok 2008 [online]. s. 15. Praha : Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008 [cit. 2011-01-02]. Dostupné z WWW:
<://www.portal-vz.cz/Uploads/Elektronicke-zadavani-verejnych-zakazek/Zprava-o-plneni-Narodniho-planu-za-rok-
2008>.

49 Viz ¢. 37.,s.17.
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Evropska komise predpoklada, Zze do roku 2015 bude pro firmy soutéZeni o verejné zakdzky
a podnikani v jiném nez domovském staté, stejné snadné jako doma. Komise také uvadi, ze mezi lety

2012 — 2014 by mély byt poznatky z pilotnich projekt( aplikovdny do vsech ¢lenskych stata.

4.3 STORK

STORK (Secure ldentity Across Borders Linked) je program na podporu konkurenceschopnosti a inovaci.
Cilem programu je pfivést v Zivot interoperabilni systém pro uznavani elektronickych prikazl totoznosti
(elD) a ovérenich, které umozni mimo jiné i firmam prokazovat se ndrodnimi ovéfenimi v jinych
¢lenskych statech. V ramci pilotu byla vypracovana spolecna pravidla a specifikace, ktera pomohou
vzajemnému uzndvani pres hranice. Reseni, které vzejde z pilotniho projektu, pro interoperabilni systém

elD ma byt robustni, transparentni, bezpecné a Skalovatelné.

Projekt STORK je tak Uzce spojen svysSe zminénymi programy a je tedy nedilnou soucdsti
elektronizace vefejné spravy. Podobné jako u ostatnich pilotnich projektd neni Ceska republika zapojena
ani do programu STORK, nemuzZe tak aktivné ovlivnit vyslednou podobu systému, ktery bude muset po

ukonceni pilotu pfijmout.

V Ceské republice doslo na konci roku 2010 k pfijmuti novely ¢. 100/2010 Sb., kterou se méni
zakon €. 11172009 Sb. o zakladnich registrech®™ a je? zavadi elektronické obc¢anské priikazy. eOP se
budou vyddvat od roku 2012, budou velikosti platebni karty a postupné budou obsahovat méné
osobnich udaja. Dulezité je, Ze budou obsahovat i elektronicky cip, ktery bude vazan pres novy
bezvyznamovy identifikator (nahrazujici rodné cislo) na vySe zminéné zakladni registry. Navic bude
nejspise mozné pouzivat novy typ obcanského prikazu i pro autentizaci pfi elektronické identifikaci
drzitele obcanského prlikazu pfi komunikaci sinformaénimi systémy verejné spravy. V § 8a
novelizovaného zdkona se hovofi o tzv. bezpecnostnim osobnim koédu, ktery si vlastnik eOP zvoli pfi
prevzeti a jez se musi skladat z nejméné 4 a nejvyse 10 Cislic. O elektronické identifikaci pro firmy se vyse

zminéné zakony nezminuji.

Vyse zminéné projekty nepatfi mezi jediné nastroje a projekty EU k podpore eGovernmentu,
jenom stru¢né mohu zminit napf. e-PRIOR na podporu elektronickych faktur a objednavek, eCERTIS

informacni systém, ktery obsahuje databazi doklad(i k prokazovani splnéné kvalifikace, které jsou

O CR. Zakon, kterym se méni zakon ¢. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech. In Sbirka zakon(. 2010, 37.
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nejcastéji pozadovany po uchazecich o verejné zakazky ve 27 Clenskych statech EU. Evropsky vybor pro

standardizaci CEN se zase vénuje tvorbé standardi a technickych specifikaci.

5.Zavér

Mam-li ve struénosti shrnout ceskou informacni politiku na podporu podnikani a eGovernmentu, je
potifeba vystihnout dva dlilezité okamZziky: praci Ministerstva informatiky, které ale nemélo dostate¢nou
podporu ostatnich rezortl a pak praci Ministerstva vnitra za dob lvana Langera. Pro dokonceni projektu
eGon uz zbyvaji jen zakladni registry (KIVS, Czech POINT i zakon o eGovernmentu jsou jiZz v provozu). Do
budoucna je ale nutna uzsi spoluprace s Evropskou komisi, kterd urcuje standardy pro celoevropsky
systém eGovernmentu. Pro podnikatele bude predevsim dUleZitd elektronizace verejnych zakazek
a propojeni s celou Evropou. Podstatné je, aby eGovernment podnikdni zjednodusoval, snizoval
administrativu, zvySoval transparentnost, a tak i konkurenceschopnost. Vsechno to bude mit pozitivni

dopad na stat, ale i na obcany.

Co se tyle nastrojl a sluzeb, chybi jim zaméfeni na uZivatele. Nastroje jsou sice podle
predepsanych zakonl a norem, nejsou ale jednoduché a prehledné. Je potfeba zadit vyuzivat Ul a UX
principy. Zaroven by stat mél investovat vice do osvéty a ukazovat pozitivni dopady. Pro pouzivani by
stat mél vyuZzit pozitivni, ale i negativni motivaci jako napf. v pfipadé datovych schranek, které umoznuji

zasilat doporucena elektronickd psani zdarma a jejich vyuzivani je povinné pro vsechny firmy a OVM.
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